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Was ist eGovernment?

Einsatz moderner Informationstechnik
organisatorische Veränderungen

Aufbau der öffentlichen Verwaltung
Verfahrensabläufe

erzielen 
höhere Effizienz der öffentlichen Verwaltung

Einsparung von Prozesskosten
Einsparung von Personalkosten

höhere Qualität von Verwaltungsdienstleistungen
schneller
rund um die Uhr
räumlich unabhängig 
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Ziele der eGovernment-Strategie

Schaffung von Arbeitsplätzen
mehr Wirtschaftswachstum
Förderung grenzüberschreitender Dienstleistungen

dafür
Optimierung wirtschaftsrelevanter Verwaltungsprozesse
kooperative Zusammenarbeit des Landes und der Kommunen 
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Leitlinien der eGovernment-Strategie

technische und prozessuale Standardisierung
Integration und Vernetzung von Fachverfahren über Institutionen
Standardisierung der Datenformate und Schnittstellen
xMeld, xDomea, EDIFACT, xPersonenstand …
keine Bindung an Fachverfahren

Innovation durch Kooperation
Träger der Anstalt des EAP sind Land, Kommunen und Kammern
DeutschlandOnline (gemeinsame Umsetzung von IT-Projekten, wenige für 
alle)
KoPers
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Leitlinien der eGovernment-Strategie

zentrale Infrastruktur (eGovernment-Infrastruktur)
Dataport als zentraler IT-Dienstleister von Land und Kommunen
Landesnetz
Mehrfachnutzung von Komponenten
eGovernment-Infrastruktur

Zuständigkeitsfinder
Gateway
Antragsmanagement
Payment
Authentifizierung
Clearingstelle
…
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eGovernment-Projekte bei Dataport

EG-Dienstleistungsrichtlinie (DOL-Projekt)
Gestaltung von Organisation, Verfahren und Technik 
aus der Sicht eines Dienstleisters

Recht auf Information
vollständig 
behördenübergreifend
orientiert an Lebenssituation (Lebenslage)
rund um die Uhr über das Internet

Recht auf elektronische Verfahrensabwicklung
gegenüber EA als auch gegenüber zuständigen Behörden
Abwicklung unabhängig von Öffnungszeiten der 
Kommunen über Internet 
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eGovernment-Projekte bei Dataport

EG-Dienstleistungsrichtlinie (DOL-Projekt)
Genehmigungsfiktion

automatische Erteilung der Genehmigung nach Fristablauf
gesetzliche Festlegung der Genehmigungsfiktion

einheitlicher Ansprechpartner
Dienstleistungserbringer haben Wahlmöglichkeit
Dienstleistungserbringer kann sich zukünftig eines EA bedienen
Abwicklung aller Verfahren und Formalitäten
Beantragung der für die Ausübung erforderlichen Genehmigungen
gilt auch für inländische Dienstleistungserbringer

Gateway, ZuFiSH, Payment …
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eGovernment-Projekte bei Dataport 

EG-Dienstleistungsrichtlinie (DOL-Projekt) 
Kooperation zwischen Land und Kommunen

Gründung eines Einheitlichen Ansprechpartners
in gemeinsamer Trägerschaft

Umsetzung über ein Landesprojekt („Juno“)
IT für den Einheitlichen Ansprechpartner
Schnittstelle zu den zuständigen Stellen (Kommunen / 
Kammern)

Umsetzungshilfe über ein kommunales Projekt
Prozesse zu und vom EAP
Konzeption der IT-Unterstützung jenseits des EAP
Leitfaden für Kommunen

Einbindung von eGewerbe für den EAP in 2010
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eGovernment-Projekte bei Dataport

eKFZ (DOL-Projekt)
möglichst durchgängige online-Ausführung von An-, Ab- und 
Ummeldungen 

Veränderung der Verwaltungsabläufe und der gesetzlichen 
Rahmenbedingungen
konsequente Nutzung der Möglichkeiten von E-Government und des Kfz-
Onlineregisters beim Kraftfahrtbundesamt (KBA)
in ökologischer Hinsicht die Chance, dass – nach Schätzungen – pro Jahr 
bis zu einer Milliarde Kilometer für Fahrten zu Zulassungsbehörden 
eingespart werden könnten



07.12.2009

Kerstin-A.Bootsmann

12 Dataport Informationsveranstaltung eGewerbe

eGovernment-Projekte bei Dataport

ePersonenstand (DOL-Projekt)
Ablösung der Personenstandsbücher und Zweitbücher
elektronisches Personenstandsregister und räumlich getrenntes 
Sicherungsregister

elektronische Mitteilungsdienste
qualifizierte elektronische Signatur (Langzeitarchivierung)
Echtbetrieb spätestens zum 1.1.2014  

Anschubfinanzierung durch das Land (Kooperation!)

Landesnetz, Clearingstelle, qualifizierte elektronische Signatur …
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eGovernment-Projekte bei Dataport

ePA
hoher Sicherheitsstandard
Vermeidung von Missbrauch durch elektronische Funktionen
hohes Sicherheitsniveau in der elektronischen Welt
Modernisierung durch Identitätsinfrastruktur in Verwaltung und 
Wirtschaft
Komponente einer EU-weit harmonisierten online-Authentisierung
optional qualifizierte elektronische Signatur

Authentisierung im Gateway
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eGovernment-Projekte bei Dataport

KoPers
Kooperationsprojekt FHH, SH unter Berücksichtigung der 
Kommunen
Auswahl, Einführung und Betrieb eines integrierten 
Personalmanagementsystems
eAkte
führendes System für Personaldaten

AD, GVP´s, Telefonverzeichnisse…

Mitarbeiterportal (ESS und MSS)
hohe Synergien durch ein Fachverfahren

Authentifizierung …
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eGewerbe und die eGovernment-Strategie

Neutralität der Fachverfahren
Nutzung von eGovernment-Komponenten

Gateway
Spiegeldatenbank
Clearingstelle
Authentifizierung
Payment

Nutzung im Rahmen der Umsetzung der EG-DLRL
Einsparung von Aufwand, Zeit und Kosten
Dienstleistung rund um die Uhr
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